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O scénarich budoucnosti
pro (strateqii a) vzdélavani

Budoucnost je magické slovo, zahalené do za-
voje nejistoty, nejasnosti, tajemna, ocekavani,
obav, turbulenci, nadéji, otazek, vizi... V zavis-
losti na vire, presvédcenich a dalsich faktorech
se v riizné mife snaZime tento zavoj poodhrnout,
nahlédnout za néj nebo prohlédnout skrze néj.
Nékdy je to zavoj prusvitny, jindy tézky a nepri-
hledny.

Do rozmanitych dalek budoucnosti si jednotliv-
ci i organizace utvareji, stanovuji ¢i definuji své
rozmanité vize, konkrétnéjsi zaméry a specific-
ké, terminované (SMART) cile, stejné jako ruz-
norodé strategické cesty. Pro vzdélavani, rozvoj
a rust md budoucnost jeden pikantni rozmér na-
vic. Cim ptesnéji a lépe odhadneme budoucnost
a jeji prilezitosti a potteby, tim efektivnéji mtize-
me zadit pfizptisobovat nase znalosti, dovednosti
a rozvoj tak, abychom s takovou budoucnosti byli
(jako jednotlivci i organizace) v souladu.

Proto ma budoucnost strategicky vyznam. Pres-
toze uceni o védomém a v§imavém zivoté ,tady
a ted” ptichdzi s pravdivymi predpoklady, ze mi-
nulost uz nelze zménit (lze se z ni ovéem poucit)
a budoucnost je$té nenastala (lze v§ak zvazovat
jeji koSaté varianty). Jste-li fatalisté, mozna vas
ani budoucnost nezajima, protoze jste v rukou
preduréeného ,,Osudu.

Stratégové, vizionati a dal$i budoucnost vnimaji,
premysleji o ni a hledaji cesty, jak do ni nahlédnout.
Dtivodem jsou minulé neéekané udalosti a kri-
ze, jako napriklad ta ropna, v 70. letech minulého
stoleti. Jako pouceni mimo jiné prispéla ke vzniku
a ukotveni ,discipliny“ a metodiky, ktera ziska-
la nédlepku ,scenario planning“ neboli planovani
scénaf budoucnosti. Slavko ,,planovani“ se maze
zdat ponékud matouci. Nejde o plan, ktery je tfeba
dodrzet, takze se spokojime pouze se ,scénafi bu-
doucnosti“. Z mnoha rozli¢nych davodu se tykaji
i budoucnosti vzdélavani, uceni, rozvoje lidi a jejich
znalosti, dovednosti a zptisobilosti.
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Strategické mySleni

V kruzich, zabyvajicich se (budoucnosti a) stra-
tegiemi, lze odlisit tfi zpasoby, jak k tvorbé stra-
tegii pristupovat.

« Racionalisticky pfistup - hledd optimalni
strategii ve vztahu k prostredi. Se zrychlujicim se
a dynamizujicim prostfedi poslednich dekad to
neni snadné. Hranice mezi strategickym a ope-
rativhim pfistupem se mizZe (zddnlivé) snadno
setfit.

o Evolucionisticky pristup - vnima strategii
jako néco, ¢emu lze porozumét teprve retrospek-
tivné, zpétné. Je to urcity druh strategického
»aha efektu. Cekdni na néj a ,strategické nicne-
délani“ se vsak nemusi vyplatit.

o Procesni pristup - reprezentuje pomyslnou
»stfedni cestu®. V tomto duchu se vyvijeji napft.
koncept Balanced Scorecard a formy strategické
komunikace. Jde o uréity druh kazdodenniho
strategického managementu.

Ve v8ech ptipadech zalezi na tom, jak si kli¢ovi
lidé, rozhodovatelé a zainteresované strany od-
povi na otdzku:

»Kolik usili v premysleni a kolik energie chceme/
jsme ochotni investovat do toho, kam se chceme
dostat?“



Zde se skryva vychodisko paradigmatu a pohle-
du na ,strategické mysleni®, které je pro scénare
budoucnosti zasadni.

Nestor ¢eskych stratégi profesor Soucek defino-
val pro strategické mysleni fadu principi. Mize-
me je parafrazovat ndsledovné:

« Pfemyslejte ve variantach (... a aby byly kompa-
tibilni) a scénérich

o Strategické fizeni je permanentni proces (neni
to ,jen nékdy“ a ,kdyz je ¢as®)

« Premyslejte systémové a v celosvétovém mérit-
ku (,,myslete globdlné, jednejte lokalné“

o Premyslejte interdisciplinarné (souvislosti
a rtiznorodé perspektivy, to je o¢ tu bézi)

o Pfemyslejte tvir¢im zptisobem (kreativita a ne-
otfeld (legalni!) feSeni vitézi)

« Kombinujte exaktni a intuitivni mysleni (spojte
védu a intuici)
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konce vzdéleni 30 let. To je vhodna ,scénarova
perioda®“ Scéndfe budoucnosti jsou totiz vhledy,
v nichz se divame 20, 30, 50 a vice let do rozost-
fené budoucnosti.

Pokud jste zaZili rok 1989, co jste si tehdy mohli
pomyslet o roce 20192 Co jste si pomysleli o roce
2019, kdyz jsme vstupovali do nového tisicileti?
Jaké bylo vzdélavani tehdy a jaké je ted? Co je
pro vas prekvapivé? Co ze soucasného déni je
oCekavané? Jak se to vSe zméni do roku 2030,
2040, 2050...2 Takové otazky provokuji a zvédo-
muji (ne)snadnost premysleni o dlouhodobych
perspektivach.

Obr. Ve scéndtich jde mimo jiné o to, co povaZu-
jeme za nejisté a co povaZujeme za predurcené/

« Berte v uvahu ¢as (dynamiku z dlou-
hodobého hlediska, protoze i malé kric-
ky a zmény mohou ptinést velky rozdil)
« Berte v ivahu zpétnou vazbu (okoli a ¢lo-
veék/organizace se vzdjemné ovliviuji, ne-
fungujeme ve vakuu)

« Pfemyslejte agregované (ne v prili$nych
detailech)

« Koncentrujte zdroje a usili, nerozptyluj-
te silu a energii (kdo se snazi chytit ptili§
mnoho zajict...)

o Premyslejte eticky (moznd by etika
meéla byt na prvnim misté)

« Budte si védomi nutnosti préce s rizikem

Pfedpovédi

dané.
L1

Scénédre Doufani

Nejistota

Predurcenost

(jistota, tedy nulové riziko neexistuje)

Spravné (metodicky) pojaté pldnovani
scénard budoucnosti vyzaduje a zohled-
niuje v procesu pripravy a tvorby scénaft viechny
uvedené principy.

Scénaie budoucnosti

Poznavani a planovani budoucnosti je discipli-
na, kterd v sobé skryva jisty magnetismus a pri-
tahuje lidi, at jde o osobni nebo organizac¢ni
udél.

Zazil jsem détstvi, dospivani a nékolik let do-
spélosti za dob centralniho planovéani a ,pétile-
tek, i to, jak skepticky otisk po sobé tato doba
zanechala (a stdle zanechava), byt jsme od jejiho

Zdroj: adaptovdno podle van der Heijdena (1996)

Michael Porter (1985) definoval scénare jako
»urcité, vnittné logicky skloubené pohledy na to,
jak by se mohla vyvinout budoucnost. Nejsou to
predpovédi, ale jeden z moznych budoucich vy-
sledka®.

Byvala britska firma ICL (v roce 2002 fuzovala
s firmou Fujitsu) definovala planovani scénari
jako ,cast strategického planovani, kterd nélezi
k nastrojtim a technologiim pro fizeni neurcitos-
ti v budoucnu®
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Planovani scénaft budoucnosti je stale relativ-
né mlada disciplina. V literatufe najdete kolem
dvaceti rtznych definic scénattt budoucnosti
a zhruba deset raznych ptistupt k procesu utva-
feni scénar. Neni to ovSem tak, Ze by scénafre
budoucnosti byly roztfisténou disciplinou.
»Pragmaticky“ scénare definoval Wilson (2000):
»Scénare jsou ndstrojem fizeni, ktery se pouzi-
va ke zlep$eni kvality rozhodovani a pomaha
vykonnym pracovnikiim ¢init lepsi a odolnéjsi
strategicka rozhodnuti.”

Uctelem tvorby scénaiii neni (pfed)urcovat ¢i
véstit budoucnost, ale zviditelnit a zlep$it zpua-
sob chapani klicové dynamiky, ktera budoucnost
utvari. Promitaji se do toho nae mentalni mo-
dely vnimani a porozuméni souc¢asného i budou-
ciho svéta. Jde o uvédomeéni si, jak mohou raizné
(hybné) sily utvaret budoucnost, pravdépodobné
mnoha riznymi sméry. To, co se déje ve scéna-
fich vnéj$iho svéta, je v podstatné mife mimo
nasi kontrolu.

Uzitek vytvareni (planovani) scénara tkvi
v moznosti predjimat rtizné ,varianty“ budouc-
nosti a pripravit se (nebo se zacit pripravovat)
na rozmanité alternativy. Jestlize se pak budouc-
nost za¢ne ve sméru urc¢itého scénafe naplnovat,
a organizace zachyti signaly, které ve scéna-
tich identifikovala, zvysi se jeji schopnost lépe
na déni a budoucnost reagovat. V praxi se scé-
nate mohou podobat napf. historkdm, které jsou
sestavovany okolo peclivé vykonstruovanych
»zapletek .

Tyto scénafe pro vzdélavani prichdzeji s techno-
logickym rozvojem (digitalizace, automatizace,
pramysl 4.0, uméla inteligence, virtualni rea-
lita...), demografickym a migra¢nim vyvojem,
propojovanim védeckych a pramyslovych od-
vétvi, zménami a dopady v Zivotnim prostfedi
(klima, omezené zdroje...). VSudyprfitomné jsou
politické a ekonomické hrozby.

Uspésné ,zachdzeni® s nejistou budoucnosti vy-

Zaduje vhled (proniknuti do podstaty), intuici
a tvofivost. Od pfedpovédi se tvorba scéndaru lisi,
nebot predpovéd (forecasting) extrapoluje sou-
¢asné trendy do budoucnosti. Zkusenosti vsak
ukazuji, Ze se takové primé projekce vétsinou ne-
realizuji.

Zit pouze v nadéji a douféni neni na druhé strané
také zrovna to, co by nas zbavovalo stresu. Scé-
nafe budoucnosti jsou jednim z nastroji, které
naznacuji cestu.

Metodiku postupu tvorby scénara budoucnosti
pfinese ¢lanek v pfitim disle.
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... v projektu POVEZ II (Podpora odborné-
ho vzdélavani zaméstnanci) zbyva aktualné
cca 620 miliond korun na vzdélavani pracovnika?

Vite, ze...
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